ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Marabella Apartmanok

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk ldtogatdjat valamint szolgaltatasaink igénybe ve-
véjét Az ADATKEZELO adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

Jelen tajékoztatéban az aldbbiakban meghatarozott adatok alapjan (Kik vagyunk?), a weboldal
tartalmaért, illetve a weboldalon esetlegesen gyd(jtott adatok megfelelS kezeléséért felel6s
cégre vagy természetes személyre a tovabbiakban, mint ,ADATKEZELO” hivatkozunk.

1. Kik vagyunk?

Név: Doboné Orosz Andrea

Az ADATKEZELO székhelye: 4225 Debrecen, Kertekalja utca 64.
Az ADATKEZELO telephelyei: 4200 Hajduszoboszld, Muskatli u. 31.
Az ADATKEZELO honlapja: marabellaapartmanok.hu
Kapcsolattarto: Dobodné Orosz Andrea

Postacimiink: 4225 Debrecen, Kertekalja utca 64.
Telefonszamunk: +36 (30) 685-6238

E-mail cimink: marabellaapartman@gmail.com
Addszamunk: 54617476-1-29

Az ADATKEZELO a GDPR 37. cikke alapjdn nem kételes adatvédelmi tisztvisels kinevezésére.

2. Milyen alapelveket kévetiink adatkezelésiink soran?

Az ADATKEZELO az adatkezelése soran aldbbi alapelveket kéveti:

a) a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdmara atlatha-
tdan kezeljik.

b) a személyes adatokat csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszerd célbol gydijtjik, és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon.

c) az dltalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak.



d) Az ADATKEZELO minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az alta-
lunk kezelt adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan sze-
mélyes adatokat haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjik.

e) aszemélyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok keze-
|ése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd.

f) megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazdsaval biztositjuk a személyes
adatok megfelelS biztonsdgat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Az ADATKEZELO az On személyes adatait

a) az On el6zetes tajékoztatdson alapuld és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
szlikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydijtjik, rog-
zitjik, rendszerezzik, taroljuk és felhasznaljuk.

b) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi elSirdsokon alapul és kételezé
jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

c) illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez a weboldal tulajdo-
nosanak, vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk
mukodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

ADATFELDOLGOZOK

Az ADATKEZELO az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében —
az alabbi ADATFELDOLGOZOKAT veszi igénybe:

A weboldal kezel6je, | Cégnév: Szimbol-Kreativ Bt.
tarhely adminisztracio,
adatbazis karbantartas
és feldolgozas: Székhely: 4200 Hajduszoboszld, Luther utca 35.

Telefonszam: +36 (30) 303-5245

Kapcsolattartd: Marton Balint

E-mail: info@szimbol.hu
Addszam: 22175955-1-09
Cégjegyzékszam: 09-06-013864

A weboldalt kiszolgdlo | Cégnév: 3 in 1 Hosting Bt.
szerver lizemeltet6jének

neve, cime és elérhet6-
sége: Székhely: 2310 Szigetszentmiklos, Brassé utca 4 A.

Kapcsolattarto: Szabé Tamas

Telephely: 2310 Szigetszentmiklds, Szivarvany u. 1. fszt. 1.
Telefonszam: +36 (21) 200-0040




E-mail: admin@megacp.com

Addszam: 22206118-2-13

Ko6zosségi (EU) adészam: HU22206118
Cégjegyzékszam: 13-06-055290
Statisztikai szam: 22206118-6209-212-13

Az altalunk kezelt adatok:

Tevékenység megneve- Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
zése és az adatkezelés
célja
Honlap latogatasa Az ADATKEZELO jo- IP cim, a latogatas id6- | 12 hénap

Cél a honlap rendeltetés-
szerU és szinvonalas muko-
désének biztositasa,

a szolgdltatasaink min&sé-
gének ellenérzése és javi-
tasa,

a rosszindulaty, webolda-
lunkat tamaddé latogatdk
beazonositas,

a latogatottsag mérésére,

statisztikai célok

gos érdeke

pontja, a meglatogatott
aloldalak adatai, az On
altal hasznadlt operacids
rendszer és bongészé
tipusa, a latogatas for-
rasa

Elektronikus uton kapott
személyes adatok

Kapcsolattartas

Az ADATKEZELO és
az ERINTETT jogos
érdeke

Név, E-mail cim, Telefon-
szam

Avendég altal kez-
deményezett kap-
csolatfelvételtdl
kezdve, a szolgal-
tatas megvaldsu-
l[asdig. Ezt kove-
t6en az lgyfélkap-
csolat  fennalla-
saig, illetve a tor-
vény altal elvart
ideig a megfelel6
biztonsagi elvara-
soknak megfele-
[6en meglrzésre
kertlnek.




Amennyiben az adatfeldolgozdink korét mdédositjuk, a valtozdsokat atvezetjiik jelen tajékoz-
taténkban.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdé- | Név: Doboné Orosz Andrea
seivel On az aldbbi elérhet&ségein-

) o ; Cim: 4225 Debrecen, Kertekalja utca 64.
ken kérhet tovabbi tdjékoztatast:

Telefon: +36 (30) 685-6238

E-mail: marabellaapartman@gmail.com

Valaszunkat késedelem nélkiil, 10 munkanapon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil)
megkdildjik Onnek az On &ltal megadott elérhet8ségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméretU adatfdjlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon ke-
resztiil a weboldal hasznélataval keriilnek az On szdmitégépére Ggy, hogy azokat az On inter-
netes bongész6je menti le és tarolja el. A leggyakrabban haszndlt internetes bongészék
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbeallitdsként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését
és hasznalatét, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a bongész8 beallitdsainak mdédositasaval eze-
ket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mdr a szamitégépen 1évé eltdrolt sitiket is tudja
tordlni. Asltik hasznalatardl az egyes bongészék ,,sligd” menilpontja nydjt bévebb tajékozta-
tast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajarulasat. Ezekrél weblapunk
az On elsé latogatasanak megkezdésekor ad rovid tajékoztatast, ilyenek példdul a hitelesitési,
multimédia-lejatszd, terheléskiegyenlit6, a felhaszndloi feliilet testreszabasat segité munka-
menet-sitik, valamint a felhasznalé-kozpontu biztonsagi siitik.

A hozzajarulast igényl6 sitikrél —amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével meg-
kezd&dik — a Az ADATKEZELO az elsé latogatas megkezdésekor tdjékoztatja Ont és kérjiik az
On hozzajaruldsat.

Az ADATKEZELO nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével har-
madik személyek az On hozzajaruldsa nélkiil adatot gy(jthetnek.

A siitik elfogadasa nem kotelezs, az ADATKEZELO azonban nem vallal azért felelSsséget, ha
sitik engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mikaodik.



4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrdl?

A személyes adatokat On dnkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre az ADATKEZELOvel térténd
kapcsolattartdsa sordn (pld.: e-mail kiildés), éppen ezért kérjiik, hogy adatai kozlésekor foko-
zatosan ligyeljen azok valddisagdra, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A
helytelen, pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, Ugy vélelmez-
ziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja.

Megtéveszt6 személyes adat haszndlata esetén, illetve ha valamelyik latogaténk blincselek-
ményt kdvet el vagy Az ADATKEZELO rendszerét tamadja — sziikség esetén — megdrizziik azo-
kat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy bilintet6 eljaras lefolytatdsdnak idGtartama

alatt.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Hozzajarulas Leiras cél Ervényesség
a webes alkalmazas
tlizfalanak session
rendszer sii- . sutl] e,.amely a ke- honlap mtikodés- | bongészd
. nem igényel | reszthivatkozasok , . ro . ,
tik . 11 ének biztositdsa | session vége
elleni visszaélés
megeldzésére szol-
gal
nyomkéveté Uj session-0k €s 1a- | a weboldal lato-
siiti togatok azonositad- | gatdsa soran har-

) sara, a Google madik szemé- bongészo
(harmadik | nem igényel |  Apalytics webes | lyek (pl. Google) | session vége
feltol s’zér- nyomkovetd szol- | szolgaltatasaihoz

mazo) galtatas ment le kapcsolodik

A harmadik féltl szarmazd sitirél (third party cookie) részletesen itt https://www.go-

ogle.com/policies/technologies/types/ az

adatvédelemrél

pedig

ogle.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat.

5. Egyéb adatkezelési kérdések

itt https://www.go-

Az On adatait csak jogszabdlyban meghatarozott keretek kézo6tt tovabbithatjuk, adatfeldolgo-
z0ink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az
On hozzajaruldsdaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informacié a 2. pont-

ban talalhaté.


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu
https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu

Az ADATKEZELO kiilfoldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rendérség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik az ADATKEZELOt. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi ké-
telezettséglinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elenged-
hetetlenl sziikséges mértékben.

Az ADATKEZELO adatkezelésében vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kézrem(ikddsi és mun-
kavallaléi el6re meghatdrozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosul-
tak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint bizto-
sitjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan hoz-
zaférést6l, megvaltoztatastol, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastél.

Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkaval-
laldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6 védelemmel el-
zarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd szoft-
vereket haszndlunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adatto-
vabbitas nem tekinthetd teljes korien biztonsagos adattovabbitasnak. Az ADATKEZELO min-
dent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegylik, a webla-
punkon keresztil torténé adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes felel6sséget vallalni,
am a Az ADATKEZELOhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el6irasokat tartunk be az On
adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozdsa érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 8rizze
meg honlapunkhoz meglévé esetleges hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza
meg.

6. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrdl

» tajékoztatast kérhet,

» kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,

» tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelez6
adatkezelés kivételével),

» birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

» a feligyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljardst kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

YV VYV



» E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On &ltalunk kezelt, illetve az 4ltalunk — vagy a meg-
bizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

> adatairdl,

» azok forrdsardl,

» az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

» id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szem-
pontjairdl,

» az adatfeldolgozéink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységik-
rél,

» adatvédelmi incidensek korilményeirdl, hatdsairdl és az elharitasukra valamint meg-
el6zésiukre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

> az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cim-
zettjérdl.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb id6 alatt, 10 munkanapon beliil (legfeljebb
azonban 1 hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve ak-
kor, ha On a folyé évben azonos adatkérre vonatkozdan tajékoztatési kérelmet mar nyujtott
be hozzénk. Az On &ltal mar megfizetett kdltségtéritést visszatéritjiik abban az esetben, ha az
adatokat jogellenesen kezeltlik vagy a tajékoztatds kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoz-
tatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, va-
lamint a birdsagi jogorvoslat illetve a Hatdésdghoz fordulas lehet&ségérdl tdjékoztatdssal.

Az ADATKEZELO a személyes adatok helyesbitésrél, zaroldsrol, megjeldlésrél és torlésrsl Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, ki-
véve akkor, ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés irdnti kérelmét nem teljesitjik, a kérelem
kézhezvételét koveté 10 munkanapon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) irdsban
vagy — az On hozzajaruldsaval — elektronikus Uton kozéljiink elutasitdsunk indokait és tajékoz-
tatjuk Ont a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésdghoz fordulds lehet&ségérél.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujta-
satol szamitott legrovidebb id6n beliil, 10 munkanapon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon
beliil) megvizsgdljuk és a dontésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben gy déntét-
tiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a
tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetjlik, és az adatokat zaroljuk, valamint
a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat, akik ré-
szére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek in-
tézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit8 erej(i jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jo-
gaival és szabadsdagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesité-
séhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve
ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsé napjatdl szamitott
30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett vdlasz-
tdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megin-
dithato. Kilfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatdsaghoz is fordulhat
panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg az ADATKEZELGt.

7.

vV V V V

Melyek a f6bb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

a természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérGl sz616 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél sz616 2011. évi CXII.
torvény - (Info tv.)

a Polgdri Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

az elektronikus hirkozlésrdl sz616 2003. évi C. térvény - (Ehtv)
a fogyasztovédelemrél sz6lé 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)
a panaszokrél és a kozérdek( bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

a gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szél6 2008.
évi XLVIII. torvény (Grtv.)

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az ADATKEZELO fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztaté modositaséra,
amelyr6l az érintetteket megfelel6 mddon tajékoztatja.

2018. majus 20.



